SUOMEN LYMFAHOITO RY:N TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitaja

Nimi: Suomen Lymfahoito ry
Osoite: Pispalan valtatie 8 a 4, 33250 Tampere
Sahkopostiosoite: suomenlymfahoito@gmail.com ja sihteeri.slh@gmail.com

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Yhdistyksen jasensihteeri: Tarja Tapanainen, sihteeri.slh@gmail.com
Yhdistyksen tietosuojavastaava: Laura Hartin (puheenjohtaja)

3. Rekisterin nimi

Suomen Lymfahoito ry:n jasenrekisteri

4. Rekisterdidyt

Suomen Lymfahoito ry:n jasenrekisteriin tallennetaan kaikki varsinaiset jasenet, kannatusjasenet seka
kunniajasenet. Yhdistykselld on vain henkil6jasenia.

5. Rekisterin pitdmisen ja henkilotietojen kasittelyn perusteet ja kdyttotarkoitus

Yhdistysten tulee pitaa yhdistyslain 503/1989 kolmannen luvun 11§ perusteella jasenistdan jasenluetteloa.
Lisdksi jokainen jasen hakee itse yhdistyksen jasenyytta ja tassa yhteydessa hanta informoidaan tietojen
tallentamisesta jasenrekisteriin. Yhdistykselld on nain ollen lakiin perustuva velvoite sekad henkilon itsensa
antama suostumus tietojen tallentamiseen yhdistyksen jasenrekisteriin.

Henkilotietoja kdytetdan jasenviestintdan, jasenmaksulaskutukseen, jasenkyselyihin ja muihin yhdistyksen
sisaisiin tarpeisiin.

6. Kasiteltavat henkilotiedot

Suomen Lymfahoito ry kerda jasenistdaan tarvittavan minimimaaran tietoa. Jasenelta kysytdan
jasenhakemuksen yhteydessa

- jasenen nimi (laillinen velvollisuus)

- kotiosoite (laillinen velvollisuus)

- puhelinnumero (tarvitaan viestintaan)

- sahkopostiosoite (tarvitaan viestintaan)

- tieto tyOpaikasta ja tyoskentelypaikkakunnasta (ndma kohdat hakija voi halutessaan jattaa tyhjaksi, mutta
tieto helpottaa asiakkaita lI6ytamaan lahialueelta itselleen lymfaterapeutti, jos terapeutti antaa luvan
julkaisuun julkisessa terapeuttilistassa).

- tieto pohjakoulutuksesta (Suomen lymfahoito ry on Suomen Fysioterapeutit ry:n erikoisalayhdistys, joka
velvoittaa, ettd vahintadn 75% yhdistyksen jasenista on fysioterapeutteja)

- tieto lymfaterapeutiksi valmistumisen vuodesta (helpottaa koulutuksen varmistamista, jos
valmistumisesta on pidempi aika)

- jasentyyppi (haluaako hakija kannatus- vai varsinaiseksi jaseneksi)

7. Sdanndnmukaiset tietoldhteet

Tiedot rekisterdidyista saadaan yhdistyksen jasenilta itseltdaan liittymisen yhteydessa. Jokaisella jasenelld on
oikeus kdyda paivittamassa ja tarkastamassa omia tietojaan yhdistyksen internet-sivujen kautta.
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8. Tietojen luovutus ja siirtdminen

Kahta poikkeusta lukuun ottamatta Suomen Lymfahoito ry ei luovuta jasentensa tietoja kolmansille
osapuolille.

Poikkeus 1: painotalo Skarp Oy:lle (Mikkeli), joka hoitaa yhdistyksen jasenlehden postituksen kaksi kertaa
vuodessa. Ennen lehden postitusta yhdistyksen sihteeri toimittaa Skarp Oy:lle ajantasaisen listan jasenten
nimista ja postiosoitteista.

Poikkeus 2: Yhdistys voi luovuttaa tietoja tutkimustarkoitukseen erilliselld hallituksen paatokselld, tama
edellyttaa aina tutkimussopimuksen tekemista.

9. Tietojen suojaus

Jasenrekisteripalvelu ostetaan yhdessa internetsivualustan kanssa Yhdistysavaimelta. Yhdistysavain on
sovitusti vastuussa omien palvelintensa tietoturvasta. Jokainen jasen saa jasensivuille kdyttajatunnuksen ja
salasanan, jonka voi itse maaritelld. Yhdistyksen sisalla vain hallituksen jasenet padsevat nakemaan
jasenrekisterin tiedot. Jokainen hallituksen jasen joutuu kirjautumaan henkilokohtaisella
kadyttajatunnuksella ja salasanalla palveluun.

Jasenlistoja ei tulosteta tai ladata koneelle ilman painavaa oikeutettua perustetta (esim. palveluntarjoajan
vaihtuminen tms.).

10. Tietojen kasittelyn kesto

Suomen Lymfahoito ry sdilyttda jasenen tietoja jasenrekisterissdan niin kauan, kuin jasenyys kestaa. Jos
jasen irtisanoo jasenyytensa, tiedot poistetaan. Yhdistysavaimen palvelussa tiedot voidaan poistaa
pysyvasti. Jos jasen ei kehotuksista huolimatta maksa jasenmaksuaan, voidaan hallituksen paatoksella
jasenyys lakkauttaa. Tall6in toimitaan kuten jasenyyden irtisanomisen yhteydessa.

11. Tietojen kasittelijat

Suomen Lymfahoito ry:n hallituksen jasenilld on paasy jasenrekisterin tietoihin. Jasenrekisteripalvelun
tarjoaja Yhdistysavain kasittelee rekisterin tietoja. Yhdistysavain vastaa osaltaan tietosuoja-asetuksen ja
tietosuojalain toteutumisesta. Yhdistysavaimen kohdalla takaamme sopimusjarjestelyin, ettd henkilotietoja
kasitelladn voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti (kts. liite 1).

12. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Suomen Lymfahoito ry:n jasenrekisterin kasittelyyn ei liity automaattista paatdksentekoa eika profilointia.

13. Rekisterdityjen oikeudet

Yhdistyksen jasenella (rekisterdidylld) on

- oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut henkilotiedot (tarkistusoikeus). Jos tiedoissa ilmenee
virheellisyyksia tai puutteita, voi rekisteroity pyytaa korjaamaan tai tdydentamaan tiedot oikeiksi. Suomen
Lymfahoito ry:n jasenrekisterijarjestelma mahdollistaa, etta jasen padsee myos itse pdivittdmaan tietonsa
oikeiksi ja ajantasaisiksi

- oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya (vastustamisoikeus), mikali jasen kokee, ettd henkil6tietoja
on kasitelty lainvastaisesti tai ilman asianmukaista oikeutta

- oikeus pyytaa poistamaan rekisteriin tallennettuja tietoja (poisto-oikeus)

- oikeus rajoittaa tietojensa kasittelya.

- oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle (valitusoikeus), jos rekisteroity kokee, etta henkilotietojen
kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.



Rekisterinpitdja voi kieltdytya toteuttamasta vastustamista tai poistoa koskevaa pyyntda ainoastaan laissa
saadetyin perustein. Mikali rekisterinpitdja ei suostu rekisterdidyn vaatimuksiin, on rekisteroidylla oikeus
tehda valitus tietosuojavaltuutetulle. Rekisteroidyllda on myo6s oikeus vaatia, etta kiistanalaisten tietojen
kasittelya rajoitetaan siksi aikaa, kunnes asia saadaan ratkaistuksi.

14. Yhteydenotot

Kaikki jasenyytta ja tata selostetta koskevat yhteydenotot tulee osoittaa ensisijaisesti osoitteeseen
sihteeri.slh@gmail.com.

15. Muutokset tietosuojaselosteessa

Seloste tarkistetaan aina tarvittaessa ja vahintdan vuosittain olennaisin osin (rekisterinpitdjan yhteystiedot,
tietosuojavastaava). Rekisterin paivitykset on listattu alle. Merkittavistd muutoksista informoidaan jasenia.

PVM

Toimenpide

Pdivittdja

29.3.2023

Selosteen laatiminen nykylainsdadantoa vastaavaksi

Laura Hartin
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Tietosuojaliite
1. Tausta ja tarkoitus

Toimittajan ja sen kanssa sopimuksen solmineen Asiakkaan valiseen sopimussuhteeseen sovelletaan tata
Tietosuojaliitettd, kun Toimittaja kasittelee kasittelijana henkildtietoja rekisterinpitajana toimivan
Asiakkaan lukuun.

Taman Tietosuojaliitteen tarkoituksena on ottaa huomioon Tietosuoja-asetuksen asettamat vastuut ja
velvoitteet.

Asiakas on Kayttoehdoissa sovitun Palvelun yhteydessa Kasiteltavien Asiakkaan Henkilotietojen
rekisterinpitdja, joka maarittelee Henkilotietojen Kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Toimittaja on
Henkilotietojen kasittelija, joka Kasittelee kyseisia Henkilotietoja Asiakkaan lukuun ja toimeksiannosta tassa
Tietosuojaliitteessa sovitulla tavalla. Osapuolet sopivat tdssa Tietosuojaliitteessa rekisterdityjen ryhmista,
Toimittajan toteuttamista kasittelytoimista, tietoturvamenettelyista ja siitd, mihin tarkoitukseen Toimittaja
Kasittelee Asiakkaan Henkil6tietoja.

Osapuolet ymmartavat ja hyvaksyvat, etta heilla ei ole velvollisuutta noudattaa Tietosuoja-asetusta kuin
vasta 25.5.2018 alkaen, mutta sitoutuvat noudattamaan tata Tietosuoja-asetuksen vaatimusten mukaista
Tietosuojaliitetta jo ennen Tietosuoja-asetuksen soveltamisen alkamista. Osapuolet ymmartavat, etta
viranomaiset voivat antaa maarayksia ja ohjeita Tietosuoja-asetuksen soveltamisalalla tdman
Tietosuojaliitteen voimaantulon jalkeen. Osapuolet sitoutuvat tdydentamaan tata Tietosuojaliitetta
tarvittaessa kyseisten maaradysten ja ohjeiden mukaisesti.

2. Médritelmat

"Henkilotieto” tarkoittaa kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6on liittyvia
tietoja. Tunnistettavissa olevana pidetaan luonnollista henkil63, joka voidaan suoraan tai epasuorasti
tunnistaa erityisesti tunnistetietojen, kuten nimen, henkil6tunnuksen, sijaintitiedon, verkkotunnistetietojen
taikka yhden tai useamman hanelle tunnusomaisen fyysisen, fysiologisen, geneettisen, psyykkisen,
taloudellisen, kulttuurillisen tai sosiaalisen tekijan perusteella;

"Kayttoehdot” tarkoittavat sopimusta, jonka liitteena tama Tietosuojaliite on.

"Kasittely” tarkoittaa toimintoa tai toimintoja, joita kohdistetaan HenkilGtietoihin tai HenkilGtietoja
sisaltaviin tietojoukkoihin joko automaattista tietojenkasittelya kayttaen tai manuaalisesti, kuten tietojen
kerdaamista, tallentamista, jarjestamistad, jasentamista, sailyttamista, muokkaamista tai muuttamista, hakua,
kyselya, kayttoa, tietojen luovuttamista siirtamalla, levittamalla tai asettamalla ne muutoin saataville,
tietojen yhteensovittamista tai yhdistamista, rajoittamista, poistamista tai tuhoamista;

"Palvelu” tarkoittaa Kayttoehdoissa maariteltya palvelua, jonka Toimittaja tarjoaa Asiakkaalle.

”Sopimus” tarkoittaa Palvelun Kdyttéehdoissa maariteltya sopimussuhdetta Asiakkaan ja Toimittajan
valilla.

"Tietosuojaliite” tarkoittaa tata Henkilotietojen kasittelyn maarittelevaa kayttoehtoliitetts;

"Tietosuoja-asetus” tarkoittaa Euroopan unionin yleistd tietosuoja-asetusta 2016/679, jonka soveltaminen
alkaa 25.5.2018;



"Tietosuojalainsaddantd” tarkoittaa voimassa olevaa henkil6tietolakia (523/1999) 25.5.2018 saakka ja
Tietosuoja-asetusta 25.5.2018 alkaen;

"Tietoturvaloukkaus” tarkoittaa tapahtumaa, jonka seurauksena on Kasiteltyjen Henkil6tietojen vahingossa
tapahtuva tai lainvastainen tuhoaminen, haviaminen, muuttaminen, luvaton luovuttaminen tai paasy
tietoihin.

3. Asiakkaan velvollisuudet

Asiakas Kasittelee Henkilotietoja Tietosuojalainsdaadannon mukaisesti. Asiakas vastaa Toimittajalle
toimitetuista Henkil6tiedoista ja niiden Kasittelyn lainmukaisuudesta koko Sopimuksen voimassaolon ajan.
Asiakas vastaa siitd, etta kaikille rekisteroidyille, joiden Henkilotietoja kasitelladan, on toimitettu tarvittavat,
lainmukaiset ilmoitukset ja tiedot Henkil6tietojen Kasittelyyn liittyen. Toimittaja ei seuraa toimitettujen
Henkilotietojen sisaltda, laatua tai ajantasaisuutta.

Asiakas vastaa siita, ettd Henkilotietojen Kasittely ja sen tarkoitus seka perusteet ovat
Tietosuojalainsdadannon mukaisia. Asiakas vastaa lisaksi siita, ettd Henkilotiedot on keratty
Tietosuojalainsdadannon mukaisesti ja ettad Asiakkaalla on oikeus siirtaa Henkilotiedot Toimittajan
Kasiteltavaksi timan Tietosuojaliitteen mukaisesti.

Osapuolten tarkoituksena ei ole talla Tietosuojaliitteella siirtda mitaan rekisterinpitdjan lakisaateisia
velvollisuuksia Toimittajalle, joka toimii henkil6tietojen kasittelijana.

4. Toimittajan velvollisuudet

Toimittaja Kasittelee Henkilotietoja Tietosuojalainsddadannon ja mahdollisten muiden Asiakkaan antamien
kirjallisten ohjeiden mukaisesti, ellei Toimittajaan sovellettavassa laissa toisin vaadita. Tall6in Toimittaja
tiedottaa Asiakkaalle kyseisesta oikeudellisesta vaatimuksesta ennen kasittelya, ellei tiedottaminen ole lain
mukaan kiellettya. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Asiakkaan katsotaan aina ohjeistaneen Toimittajaa
toimittamaan Sopimuksen mukaiset HenkilGtietojen Kasittelyyn liittyvat palvelut.

Ottaen huomioon kasittelytoimien luonne, Toimittaja auttaa Asiakasta valitsemillaan asianmukaisilla
teknisilla ja organisatorisilla toimenpiteilld tayttdmaan Asiakkaan velvollisuuden vastata pyyntdihin, jotka
koskevat seuraavia, Tietosuoja-asetuksen luvussa 3 sdaadettyjen rekisterdidyn luonnollisen henkilon
oikeuksien kayttamista (edellyttden, etta rekisterdidylld on kyseinen oikeus Tietosuoja-asetuksen mukaan):

1. oikeus saada padsy Henkil6tietoihin;

2. oikeus Henkilotietojen oikaisemiseen ja poistamiseen;
3. oikeus Kasittelyn rajoittamiseen;

4. oikeus siirtda Henkil6tiedot jarjestelmasta toiseen; ja
5. oikeus vastustaa Henkilotietojen Kasittelya.

Osapuoli ilmoittaa rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevasta pyynnosta toiselle Osapuolelle
valittémasti ja viimeistdan seuraavana arkipdivdana (ma-pe) pyynnon vastaanottamisesta, jos pyynnon
toteuttaminen edellyttda toimenpiteita toiselta Osapuolelta. Osapuolen on ilmoituksen yhteydessa
annettava kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen pyynnon toteuttamiseksi. Toimittajalla on oikeus veloittaa
Asiakasta kaikista rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevista toimenpiteista
tuntiveloitusperusteisesti kulloinkin voimassaolevan hinnastonsa mukaisesti. Ottaen huomioon
kasittelytoimien luonne, Toimittaja on velvollinen toteuttamaan valitsemallaan tavalla kohdissa 5 c—d



maaritellyt rekisterdidyn oikeuksien toteuttamiseen liittyvat toiminnallisuudet osana Sopimuksen mukaista
palvelua vasta 25.5.2018 alkaen.

Ottaen huomioon kasittelytoimien luonne ja Toimittajan saatavilla olevat tiedot, Toimittaja avustaa
Asiakasta seuraavien, Tietosuoja-asetuksen 32—-36 artikloissa sdadettyjen, velvollisuuksien
noudattamisessa:

1. Henkilotietojen Kasittelyn turvallisuuden toteuttaminen asianmukaisilla teknisilld ja organisatorisilla
toimenpiteilld;

2. Tietoturvaloukkauksista ilmoittaminen valvontaviranomaiselle ja rekisterdidyille;

3. osallistuminen tarvittaessa tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin tekemiseen, jos
vaikutustenarviointi on Tietosuoja-asetuksen 35 artiklan mukaan tarpeen; ja

4. osallistuminen tarvittaessa valvontaviranomaisen ennakkokuulemiseen, jos ennakkokuuleminen on
Tietosuoja-asetuksen 36 artiklan mukaan tarpeen.

Toimittaja on velvollinen avustamaan Asiakasta vain Tietosuojalainsdadannon Henkilotietojen kasittelijalle
asettamien velvoitteiden mukaisessa laajuudessa. Toimittajalla on oikeus veloittaa Asiakasta edella
mainituista toimenpiteista tuntiveloitusperusteisesti kulloinkin voimassaolevan hinnastonsa mukaisesti.

Toimittaja hyvaksyttda toimenpiteet ja niihin liittyvat veloitukset etukateen kirjallisesti Asiakkaalla.
5. HenkilG6tietojen kasittelyn tarkoitus

Asiakas siirtaa Toimittajalle ja Toimittajan jarjestelmiin vain sellaista tietoa, jota silla on oikeus kasitella
kulloinkin soveltuvan tietosuojalainsdaddannén mukaan. Toimittaja Kasittelee HenkilGtietoja ainoastaan
kayttoonotto-, kehitys-, yllapito-, analytiikka-, asiakastuki-, koulutus- ja konsultointipalvelujen
tarjoamiseksi.

Toimittaja suorittaa seuraavia Henkil6tietojen kasittelytoimia: keradminen, tallentaminen, jarjestaminen,
jadsentdminen, sailyttdminen, muokkaaminen, haku, kysely, saataville asettaminen, yhteensovittaminen tai
yhdistdminen, rajoittaminen, poistaminen tai tuhoaminen, varmuuskopioiminen.

Toimittajalla on oikeus kadyttaa Asiakkaan aineistoja Palveluiden kehittdmisessa seka uusien palvelujen
luomisessa ja tarjoamisessa edellyttden kuitenkin, etta Asiakkaan aineistot on anonymisoitu siten, ettei
Asiakasta tai Asiakkaan aineistoon sisaltyvia yksittdaisen henkilon Henkilotietoja voida tunnistaa ja yksil6ida
tiedoista.

Toimittaja kasittelee Asiakkaan lukuun henkil6tietoja vain Palvelun kadyttoehtojen ja tdman
Tietosuojaliitteen mukaisesti, ellei kulloinkin sovellettavassa lainsdadanndssa toisin vaadita. Jos Toimittaja
huomaa, etta kirjallinen ohjeistus on lainvastainen, Toimittaja tiedottaa Asiakasta tasta lainsdadannon
vaatimuksesta ennen kasittelya. Toimittaja ei kuitenkaan tiedota asiasta, jos ilmoittaminen on kielletty
kyseisessa lainsddadanndssa yleista etua koskevien tarkeiden syiden vuoksi.

Soveltuvan tietosuojalainsadadannon niin vaatiessa, Toimittaja pitaa kasittelijana selostetta kasittelytoimista
valvontaviranomaista varten.

6. Kasiteltdvat rekisterdityjen ryhmat ja henkilotietotyypit

Toimittaja Kasittelee Palveluun talletettuja rekisteroityjen ryhmia ja henkildtietotyyppeja, jotka voivat olla
esimerkiksi jasenyytta, tydsuhdetta, tai muita Asiakkaan toimintaan liittyvia Henkil6tietoja. Kasiteltavat
Henkilotiedot sisaltavat rekisterodityjen henkilokohtaisia tietoja, kuten esimerkiksi nimi, yhteystiedot,
syntymaaika.



Kasiteltavat tiedot voivat sisadltda henkil6tunnuksia tai tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuihin erityisiin
henkildtietoryhmiin kuuluvaa tietoa. Asiakkaalla ei ole oikeutta tallentaa jarjestelmaan Tietosuoja-
asetuksen artiklassa 4 maaritettyja terveystietoja tai luottokorttitietoja.

7. Tietoturva

Osapuolet sitoutuvat sopimaan ja implementoimaan alalla yleisesti kdytetyt tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet Henkil6tietojen suojaamiseksi. Osapuolten sopiessa kyseisten toimenpiteiden toteuttamisesta
on suunnittelussa ja toteutuksessa otettava huomioon uusin tekniikka ja toteuttamiskustannukset,
Kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset seka Kasittelyn aiheuttamat todennakoisyydeltdan ja
vakavuudeltaan vaihtelevat riskit luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille. Osapuolten on
arvioidessaan asianmukaista turvallisuustasoa otettava huomioon myds Kasittelyn sisaltamat riskit,
erityisesti Henkilotietojen luvaton ja lainvastainen Kasittely ja vahingossa tapahtuva Henkil6tietojen
havidminen, tuhoutuminen tai vahingoittuminen.

Tallaisia toimenpiteitad ovat esimerkiksi:
1. henkilotietojen pseudonymisointi ja salaus;

2. kyky taata kasittelyjarjestelmien ja palveluiden jatkuvat luottamuksellisuus, eheys, kaytettavyys ja
vikasietoisuus;

3. kyky palauttaa nopeasti tietojen saatavuus ja paasy tietoihin fyysisen tai teknisen vian sattuessa; ja

4. menettely, jolla testataan, tutkitaan ja arvioidaan sdannollisesti teknisten ja organisatoristen
toimenpiteiden tehokkuutta tietojenkasittelyn turvallisuuden varmistamiseksi.

Edelld mainitut toimenpiteet ovat esimerkkeja siitd, miten Osapuolet voivat varmistaa Henkil6tietojen
Kasittelyn turvallisuuden. Osapuolet sopivat tassa Tietosuojaliitteessa niista toimenpiteista ja muista tieto-
turvamenettelyistd, jotka Toimittaja toteuttaa Henkil6tietojen Kasittelyn osalta. Asiakas vastaa vastuullaan
olevien tarvittavien laitteiden ja tietoteknisen kayttdympariston asianmukaisesta ja riittavasta
tietoturvallisuudesta. Toimittaja vastaa kdyttoymparistéonsa tallennettujen Henkilotietojen
varmuuskopioinnista ja varmuuskopioiden toimivuuden tarkastamisesta.

Asiakas on velvollinen tiedottamaan Toimittajaa kaikista niista Asiakkaan toimittamiin Henkilotietoihin
liittyvista seikoista, kuten esimerkiksi riskiarvioinneista seka erityisten henkil6tietoryhmien Kasittelysta,
jotka vaikuttavat taman liitteen mukaisesti toteutettaviin teknisiin ja organisatorisiin toimenpiteisiin.
Selvyyden vuoksi todetaan, ettd mahdollisista muutoksista tdssa Tietosuojaliitteessa sovittuihin
tietoturvamenettelyihin ja muutosten kustannusvaikutuksista seka toteuttamismahdollisuuksista sovitaan
aina kirjallisesti erikseen.

Toimittaja varmistaa, etta henkil6t, jotka Kasittelevat HenkilGtietoja, ovat sitoutuneet noudattamaan
salassa-pitovelvollisuutta tai etta heitd koskee asianmukainen lakisaateinen salassapitovelvollisuus.
Toimittaja toteuttaa tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta kyseiset henkilot Kasittelevat
Henkilotietoja ainoastaan tdssa Tietosuojaliitteessa maaritellyssa tarkoituksessa.

Toimittaja noudattaa omia kulloinkin voimassaolevia sisaisia tietoturvaohjeitaan Henkil6tietojen
Kasittelyssa. Turvallisuussyistd johtuen Toimittajan tietoturvaohjeistus on salainen ja Toimittaja esittelee
ohjeistuksen sisadltoa Asiakkaalle erikseen pyydettaessa.

8. Henkilétietojen siirtdminen

Toimittajalla on oikeus siirtda Palvelun toteuttamista varten Henkil6tietoja Euroopan unionin, Euroopan
talousalueen tai muiden maiden alueelle, joiden Euroopan Komissio on todennut takaavan riittdvan



tietosuojan tason. Toimittajalla on oikeus palvelun toteuttamista varten siirtda Henkilotietoja EU/ETA-
alueen ulkopuolelle Tietosuojalainsdadanndn nimenomaisten siirtoperusteiden mukaisesti.

9. Alihankkijat

Toimittajalla on oikeus kayttaa alihankkijoita Palvelun toteuttamisessa ja siihen liittyvdssa HenkilGtietojen
Kasittelyssa. Toimittaja ilmoittaa kayttamansa alihankkijat Asiakkaalle pyydettaessa. Toimittaja vastaa siita,
ettd alihankkija Kasittelee Henkil6tietoja taman liitteen ja Tietosuojalainsdadanndn mukaisesti.

Toimittaja ilmoittaa Asiakkaalle, jos se suunnittelee vaihtavansa tai lisddvansa Henkil6tietojen Kasittelyyn
osallistuvia alihankkijoita. Asiakkaalla on oikeus vastustaa téallaisia muutoksia perustellusta syysta.
Asiakkaan on ilmoitettava vastustamisesta ilman aiheetonta viivytysta sen jalkeen, kun se sai Toimittajalta
tiedon asiasta. Jos Asiakas ei hyvaksy alihankkijan vaihtamista tai lisddmista, Toimittajalla on oikeus
irtisanoa Sopimus 30 paivan irtisanomisajalla.

10. Tietoturvaloukkaukset

Osapuoli ilmoittaa toiselle Osapuolelle ilman aiheetonta viivytysta sen tietoon tulleesta
Tietoturvaloukkauksesta. Asiakkaan on Tietoturvaloukkauksen ilmoittamisen yhteydessa toimitettava
Toimittajalle kaikki se tieto, jonka voidaan katsoa auttavan Tietoturvaloukkauksen selvittdmisessa,
rajaamisessa tai estamisessa. Toimittaja tekee ilmoituksen asiakkaan tilaustiedoissa maaritellylle
yhteyshenkilolle. Asiakas ilmoittaa Tietoturvaloukkauksesta soittamalla Toimittajan tietoturvapaivystyksen
numeroon. Toimittajan tietoturvapaivystysnumeroon tulee olla yhteydessa vain Tietoturvaloukkauksia
koskevissa asioissa. Tietoturvaloukkauksiin liittymattomista yhteydenotoista Toimittaja veloittaa
Asiakkaalta 100 euron hallintokulun (hallintokuluun lisatdan kulloinkin voimassaoleva arvonlisavero).

Toimittajan on Tietoturvaloukkauksen ilmoittamisen yhteydessa mahdollisuuksien mukaan toimitettava
Asiakkaalle:

1. kuvaus Tietoturvaloukkauksesta, sisdltden mahdollisuuksien mukaan asianomaisten rekisterdityjen
ryhmat ja arvioidut lukumaarat seka henkilotietotyyppien ryhmat ja arvioidut lukumaarat (siltd osin
kuin kyseiset tiedot ovat Toimittajan saatavill;

2. Toimittajan tietosuojavastaavan tai muun henkilon yhteystiedot, jolta voi saada asiasta lisatietoja;
3. kuvaus Tietoturvaloukkauksen todennakadisista seurauksista; ja

4. kuvaus toimenpiteista, jotka Toimittaja on toteuttanut Tietoturvaloukkauksen johdosta ja
mahdolliset toimenpiteet, jotka Toimittaja on tehnyt Tietoturvaloukkauksen haittavaikutusten
lieventamiseksi.

Jos Tietoturvaloukkaus johtuu Asiakkaan vastuulla olevasta syysta, Asiakas vastaa Toimittajalle
Tietoturvaloukkauksesta ja niitd koskevista ilmoituksista aiheutuvista kustannuksista. Toimittajalla on
oikeus laskuttaa Asiakasta aiheettomiksi todetuista Asiakkaan pyynnosta kaynnistetyista selvitystoista
muodostuvista kustannuksista kulloinkin voimassa olevan Toimittajan hinnaston mukaisesti.

Asiakas vastaa Tietoturvaloukkausten ilmoittamisesta valvontaviranomaiselle ja rekisteroidylle Tietosuoja-
asetuksen mukaisesti.

11. Tarkasteluoikeus

Asiakkaalla tai Asiakkaan nimeamalla riippumattomalla asiantuntijalla, joka ei voi olla Toimittajan kilpailija,
on oikeus tarkastaa taman Tietosuojaliitteen voimassaoloaikana, etta Toimittaja noudattaa tassa
Tietosuojaliitteessa Toimittajalle osoitettuja velvoitteita. Tarkastuksen kohteena on Asiakkaan



Henkilotietojen Kasittelyyn liittyva Toimittajan tarpeellinen aineisto seka Henkilotietojen Kasittelyssa
kaytettavat Toimittajan jarjestelmat ja toimitilat. Tarkastus voidaan suorittaa enintdan kerran vuodessa ja
siitd on ilmoitettava Toimittajalle kirjallisesti vahintadn 30 paivaa etukateen. Toimittajan on edella
esitetysta huolimatta aina sallittava Asiakkaan toimintaa valvovan viranomaisen suorittamat
Henkilotietojen kasittelijan toimintojen tarkastukset. Viranomaisten suorittamiin tarkastuksiin sovelletaan
tata Tietosuojaliitetta soveltuvin osin.

Toimittaja osallistuu tarkastuksen toteuttamiseen ja antaa tarkastajalle ne tiedot, jotka ovat tarpeen
osoittamaan, etta Toimittaja noudattaa tdssa Tietosuojaliitteessa sille maariteltyja velvollisuuksia.
Tarkastuksesta ei saa aiheutua haittaa Toimittajan palvelutuotannolle, eika tarkastajalla ole oikeutta saada
paasya Toimittajan asiakkaiden tai yhteistydkumppaneiden tietoihin. Jos tarkastuksen suorittaja on muu
kuin Asiakas, tarkastaja ja Toimittaja tekevat salassapitosopimuksen ennen tarkastuksen toteuttamista.

Asiakas vastaa kaikista tarkastuksesta aiheutuvista kustannuksista ja korvaa Toimittajalle tarkastuksista
aiheutuneet kustannukset. Mikali tarkastukset paljastavat merkittavia puutteita Toimittajan toiminnoissa,
Toimittaja vastaa tarkastuksista aiheutuvista omista kustannuksistaan.

12. Henkil6tietojen kasittelysta aiheutuneet vahingot

Jos rekisteroidylle aiheutuu vahinkoa Tietosuoja-asetuksen rikkomisesta, kumpikin Osapuoli vastaa itse
rekisteroidylle aiheutuneesta vahingosta Tietosuoja-asetuksen 82 artiklan mukaisesti. Kumpikin Osapuoli
vastaa itse myos valvontaviranomaisen sille mahdollisesti maardamista Tietosuoja-asetuksen 83 artiklan
mukaisista hallinnollisista sakoista.

Tahan Tietosuojaliitteeseen sovelletaan Palvelun kdyttéehtojen vastuunrajoitusehtoa.
13. Henkilotietojen kdsittelyn paattyminen

Toimittaja poistaa Henkilotiedot, kun Sopimus paattyy ja Henkilotietojen Kasittelyyn liittyvan palvelun
tarjoaminen lakkaa tai kun taman Tietosuojaliitteen velvoitteet paattyvat. Lisdksi Toimittaja poistaa kaikki
olemassa olevat jaljennokset Henkilotiedoista Sopimuksen tai tdman Tietosuojaliitteen velvoitteiden
paattyessa, ellei Toimittajan ole lain tai viranomaismaardyksen mukaan sailytettava kyseisia Henkilotietoja.
Tiedot poistetaan kaikista tallennusjarjestelmista ilman aiheetonta viivastysta ja Toimittajan
varmuuskopioista kuuden (6) kuukauden sisalla.



